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 ستبانة الخريجينا

 
 جدارافي جامعة م جودة الخدمات التعليمية ييتق

 

 

 الأخ الخريج/ الأخت الخريجة

 

 تحية طيبة وبعد،

 

تهدف هذه الاستبانة إلى معرفة مستوى جودة الخدمات التعليمية في الجامعة. وقد جرى تصميم هذه الإستبانة 

للمساعدة في جمع البيانات اللازمة لعملية التقييم. ونأمل أن تنال هذه الاستمارة اهتمامكم الكافي واستجابتكم 

 جامعة فقط. السريعة، علما أن البيانات ستعامل بسرية تامة ولأغراض ال

 

 معلومات عامة: أولا:

 التخصص: ...................................... ....................................... الكلية: -1

 

 أنثى           ذكر       الجنس:          -2

 

 عدد سنوات العمل: -3

 

 اقل من سنة         

 

 أقل من خمس سنوات –من سنة          

 

 أقل من عشر سنوات –من خمس سنوات          

 

 عشر سنوات فأكثر         

 

 ......................... المعدل في الثانوية العامة:  -4

 

 المعدل التراكمي سنة التخرج: ................................. -5

 

 سنة التخرج: ......................... -6
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 الخيار الذي يعبر عن وجهة نظرك للفقرات التالية:( تحت Xثانيا:  الرجاء وضع إشارة )
 

 العبارة #
 موافق

 بشدة
 محايد موافق

 غير

 موافق

 غير موافق

 بشدة

: جودة البرامج الأكاديمية  أولًا

مدى وضوح أهداف البرنامج الأكاديمي أثناء دراستك   .1

 الجامعية.

     

مدى توافق محتوى المناهج الدراسية مع احتياجات سوق   .2

 العمل.

     

كفاية الأنشطة التطبيقية والممارسات العملية ضمن   .3

 البرنامج.

     

مدى شمولية البرنامج الأكاديمي لتطوير المهارات الفنية   .4

 )التخصصية(.

     

      تقييمك للمقررات الاختيارية ومدى تنوعها.  .5

 ثانيًا: دعم هيئة التدريس

      المعلومات. كفاءة أعضاء هيئة التدريس في توصيل  .6

مدى التزام هيئة التدريس بتقديم الإرشاد الأكاديمي   .7

 للطلاب.

     

توفير فرص للتفاعل مع أعضاء هيئة التدريس خارج   .8

 قاعات الدراسة.

     

جودة التغذية الراجعة التي يقدمها أعضاء هيئة التدريس   .9

 على الأنشطة والمشاريع.

     

 ثالثاً: بيئة التعلم

توفر الموارد التعليمية )مكتبات، قواعد بيانات،  مدى  .10

 مراجع(.

     

 العبارة #
 موافق

 بشدة
 محايد موافق

 غير

 موافق

 غير موافق

 بشدة

      كفاءة القاعات الدراسية والمرافق التعليمية.  .1

      توفر التقنيات الحديثة المستخدمة في العملية التعليمية.  .2

      التعلم الإلكتروني خلال الدراسة.مدى الاستفادة من أنظمة   .3

 رابعاً: الخدمات الطلابية

تقييمك لجودة خدمات الإرشاد الوظيفي والتدريب المقدم   .4

 أثناء الدراسة.

     

كفاءة الخدمات الإدارية )التسجيل، الشؤون المالية،   .5

 الخدمات الطلابية(.

     

 مدى توافر فرص التدريب العملي والتوظيف أثناء  .6

 الدراسة.

     

جودة الأنشطة الطلابية والفعاليات التي ساهمت في تطوير   .7

 مهاراتك الشخصية.
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 تقييم الخريج للجامعة بعد التخرج

      مدى شعورك بالجاهزية لدخول سوق العمل بعد التخرج.  .8

مدى استفادتك من الشهادة الجامعية في الحصول على   .9

 وظيفتك الحالية.

     

توافر الدعم من الجامعة للخريجين )مثل خدمات مدى   .10

 التوظيف، التواصل مع الخريجين(.

     

مدى رضاك العام عن جودة التعليم والخدمات التي تلقيتها   .11

 في الجامعة.

     

 التقييم العام

 العبارة #
 موافق

 بشدة
 محايد موافق

 غير

 موافق

 غير موافق

 بشدة

      جودة التعليم الأكاديمي.  .1

      كفاءة هيئة التدريس.   .2

      دعم الخدمات الطلابية.  .3

      استعداد الجامعة لتطوير الطلاب لسوق العمل.  .4

      الرضا العام عن التجربة الدراسية.  .5

 


